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Executive Summary

v" Doména .SK stéle rastie. Pogas prvého polroka 2008 pocet zaregistrovanych domén rastol
priemerne o 3 077 doménovych mien mesacne a dosiahol pocet bezmala 29 domén na tisic
obyvatelov.

v' Podet registrovanych domén prekrodil v marci 2008 hranicu 150 tisic. Na konci sledovaného
obdobia bolo zaregistrovanych 155 766 domén, z toho do zdny .SK je generovanych viac nez
150 tisic domén druhej drovne.

v' V sledovanom obdobi vzrastol podet opravnenych registratorov domény .SK o 208. Na konci
maja 2008 bolo akreditovanych 3 054 registratorov.

v" V sledovanom obdobi takisto vzrastol polet uzivatelov doménovych mien o 4 448 subjektov.
Na konci maja bolo v systéme SK-NIC registrovanych 64 062 uZivatelov.

v' Klesa pocet $pekulativnych registracii domén v rdmci tzv. domain-tasting obdobia (domény
v stave technickej akceptacie, DOM_TA). Kym na zaciatku sledovaného obdobia bolo v tomto
stave 1,71% domén, na konci obdobia to bolo len 1,11%. Najvyssi pocet domén v stave TA bol
31. marca 2008 — 2 412 domén (2% z celkového poctu registrovanych domén). Na konci
obdobia to bolo 1 740 domén.

v" V sledovanom obdobi registratori zaregistrovali 36 579 novych domén. Vymazanych bolo
21 358 domén.

v" Spolo&nost SK-NIC, a.s. je riadnym &lenom Rady spravcov eurépskych narodnych domén
CENTR.

v" Spoloénost SK-NIC, a.s. je riadnym &lenom Organizacie narodnych spravcov domén (ccNSO),
ktora funguje v rdmci Medzinarodnej korporacie pre pridelovanie mien a Cisel ICANN. ccNSO
je orgdnom pre tvorbu politiky ICANN v stvislosti s ndrodnymi internetovymi doménami
najvyssej Urovne.



O dokumente

Spoloénost SK-NIC, a.s. vydava kazdy polrok prevadzkovu spravu. Tato sprava obsahuje vsetky
dolezité udalosti, ako aj prace vykonané pocas prislusného obdobia, vratane technického stavu,
vykonu systému, a tiez komplikacii, ktoré nastali. Tato sprava obsahuje tiez udaje o vykone systému
spravy domény .SK, najma celkovy pocet registracnych operdcii, pocet novych, presunutych,
zmazanych a zrusenych registracii v rdmci domény .SK, pocet akreditovanych registratorov vratane
poctu Registracii kazdého z registratorov.



O SK-NIC, a.s.

Spoloénost SK-NIC, a.s. je spravcom domény .SK a zabezpeduje registraciu domén druhej Grovne pod
doménou .SK ako doménou najvyssej Urovne (top level domain, TLD). Spoloc¢nost SK-NIC, a.s.
poskytuje tuto sluzbu pre registratorov, uzivatelov a drzitefov domén. Povaha a charakter tychto
poskytovanych sluzieb vyZaduje, aby bola zabezpecovand v kazdej krajine centralne s naslednym
prepojenim na technické koordinaéné centrum pre Internet ICANN. Spoloc¢nost SK-NIC, a.s. je
jedinym subjektom na Uzemi Slovenskej republiky, ktory vykonava spravu domény .SK a registraciu
domén druhej Grovne pod doménou .SK. Spolo¢nost SK-NIC, a.s. ziskala toto postavenie na zaklade
poverenia medzinarodnej organizacie The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
(,ICANN“) a je touto organizaciou riadne akreditovanym spravcom na poskytovanie sluzby takéhoto
charakteru.

Spolo¢nost SK-NIC, a.s. podpisala 5. juna 2006 Zmluvu o spolupraci s Ministerstvom dopravy, post

a telekomunikdcii SR. Jej cielom je sprava internetovej domény najvyssej Urovne .SK v sulade so
zaujmami Slovenskej republiky i internetovej komunity posobiacej na Slovensku. Na zaklade tejto
zmluvy je spoloc¢nost SK-NIC, a.s. povinna zabezpecdovat evidenciu doménovych mien domén druhej
urovne, vykonavat spravu prislusnych databaz a prislusnych verejnych vyhladavacich a dopytovacich
sluZieb, zabezpecovat prevadzku registracného systému domén druhej Grovne, zabezpecovat
prevadzku mennych serverov TLD .SK, vytvarat a vykonavat manazment zénovych stiborov TLD .SK.
Spolocnost SK-NIC, a.s. sa zaviazala, Ze 5 % z vybranych poplatkov (trZieb za predaj sluZieb) pouZije na
financovanie projektov v zaujme internetovej komunity. Pouzitie tychto finanénych prostriedkov na
konkrétne projekty schvaluje ministerstvo. 31. janudra 2007 bol podpisany dodatok k tejto zmluve,
ktory spresfnuje niektoré ustanovenia, najma v prospech slovenskej internetovej komunity, napr.
zvysil sa pocet ¢lenov riadiacej komisie zo 6 na 7 v prospech komunity; urcili sa jednotlivé zlozky,

z ktorych by mali pochadzat reprezentanti internetovej komunity; spresnili sa niektoré ustanovenia
tykajuce sa lehot, krizovych stavov a podobne. V suéasnosti sa doménou zaobera Ministerstvo
financii SR, z dovodu presunu kompetencii v zaleZitostiach informatizacie a naslednej delimitacie
zmluvy o spoluprdci.

Spolo¢nost SK-NIC, a.s. je riadnym ¢lenom Rady spravcov eurdpskych narodnych domén CENTR.
Rozhodlo o tom valné zhromaZzdenie CENTR, ktoré zasadalo v Parizi 10. oktébra 2007. CENTR (Council
of European National Top-Level Domain Registries) je asociaciou spravcov narodnych internetovych
domén najvyssej Urovne (ccTLD). Okrem viac nez 40 krajin z eurdpskeho regionu su ¢lenmi CENTR aj
mimoeurépski spravcovia, napr. Irdn, Japonsko, Novy Zéland a Kanada. CENTR vytvara férum pre
diskusiu o otazkach politik jednotlivych spravcov a sluzi ako kanal pre komunikaciu s organizaciami
riadiacimi internet, ako aj inymi entitami spojenymi s internetom. Pravidla a registracné postupy
spravcov domén sa v jednotlivych krajinach znacne lisia. CENTR sa snazi zbierat o nich informacie a
dokumentovat ich prax. CENTR tieZ podporuje spolo¢né projekty, ktoré riesia technické, manazérske
a pravne problémy spravcov domén. V stcasnosti reprezentuju ¢lenovia CENTR viac nez 37 miliénov
registrovanych doménovych mien. Clenstvo v CENTR prispeje k vy$$ej efektivite systému spravy
narodnej domény .SK. Skusenosti ostatnych ¢lenov vyznamne pomozu pri Upravach systému na
Slovensku, ktoré su po viac nez troch rokoch fungovania nevyhnutné.



Spoloénost SK-NIC, a.s. sa v novembri 2007 stala riadnym ¢lenom Organizacie narodnych spravcov
domén (ccNSO), ktora funguje v ramci Medzinarodnej korporacie pre pridefovanie mien a cisel
ICANN. ccNSO (The Country Code Name Supporting Organization) je orgdnom pre tvorbu politiky
ICANN v savislosti s narodnymi internetovymi doménami najvyssej Urovne. Je vytvoreny na zadklade
stanov ICANN. Zodpoveda za rozvoj politik stvisiacich s narodnymi doménami najvyssej Urovne a je
poradnym organom Rady ICANN v tejto oblasti. Stara sa tiez o vytvaranie konsenzu v rdmci komunity
narodnych spravcov domén a ich aktivit. Ma tiez koordinacnu funkciu medzi ndrodnymi spravcami

a dal$imi podpornymi organizaciami, vybormi a inymi sic¢astami organizacie ICANN. V stéasnosti ma
ccNSO 65 ¢lenov.

Ziskanie ¢lenstva v ccNSO a CENTR je sucastou planu aktivit, ktorymi sa spolo¢nost SK-NIC, a.s. snazi
pribliZit systém spravy narodnej domény .SK internetovej komunite.

Z historie
e 1993 - zaciatok prevadzky domény .SK, spravcom domény je EUnet
e 1999 — zluéenie EUnet a GNS — vznikd EuroWeb
e 1999 — databdzova aplikacia
e 2002 - platena sluzba
e 3. november 2003 — deaktivacia nepremigrovanych domén
e 2004 —vznika ZdruZenie pre spravu narodnej domény SK
e April 2005 — EuroWeb sa stava ¢lenom skupiny DanubiaTel
e Februar 2006 — zmena obchodného mena na SK-NIC, a.s.
e 5.jun 2006 — podpis zmluvy o spolupraci s MDPT SR
e 1.februar 2007 — delimitacia Zmluvy na MF SR
e 17.oktéber 2007 — SK-NIC sa stdva ¢lenom CENTR
e November 2007 — SK-NIC sa stdva ¢lenom ccNSO



Princip fungovania

Cielom registracie domény je jej spristupnenie koncovému uzivatelovi. Spolo€nost SK-NIC, a.s. dfiom
13.01.2003 zaviedla novy systém registracie domén, ktory je podrobne popisany v Pravidlach
poskytovania menného priestoru v internetovej doméne .SK. Na trhoch tykajucich sa domén
vystupuju tri vyznamné skupiny uZivatelov: uzivatelia resp. drZitelia domén, registratori a SK-NIC, a.s.
Kazda pravnicka alebo fyzickd osoba, ktora sa chce stat drzitefom domény, musi uzatvorit najprv tzv.
ramcovu zmluvu s SK-NIC, a.s. podla ¢l. 3 Pravidiel, na zdklade ¢oho ziskava Statut uzivatela a zaroven
poveruje zvoleného registratora (nemdze nim byt SK-NIC, a.s.) na uzatvaranie zmliv o doméne (¢l. 5
Pravidiel) v jeho mene. Tym indikuje existenciu zmluvného vztahu medzi uzivatelom a registratorom.
Nasledne registrator v mene uzivatela (resp. budiceho uzZivatela) zasiela elektronicky navrh zmluvy
o doméne SK-NICu.

Zakladné principy sucasného systému
¢ Rozdelenie uZivatelov:
0 Drzitelia domén — uzivatelia doménovych sluZieb, zodpovedni za obsah
0 Registratori — uzZivatelia s pristupom do databdzy, zabezpecujuci sluzby registracie
domén pre drzitelov a platby
e Zakladny dokument: ,Pravidla poskytovania menného priestoru v internetovej doméne SK“
¢ Komplexny model pravnych vztahov
¢ www rozhranie
e Poplatok za doménu na rok vopred

Stavy domén
LOCK ak nie je schvalena F1 alebo F7
14 dni

28 dni pred skan&enim
platnosti

14 dni pred skonenim
platnosti

Fa - schvalena

registrator uhradza 200 - Sk

neuhradena - registrator musi
uhradit 200,- Sk

do konca platnosti Fa5-200-
darmery QK




Udaje o vykone spravy domény .SK

Pocet vSetkych registrovanych doménovych mien
Tabulka a graf uvadzaju pocet vSetkych doménovych mien registrovanych v databaze SK-NIC
v akomkolvek stave ku koncu kazdého mesiaca sledovaného obdobia.

Obdobie Pocet Domén
XI1-07 140379 Pocet Domén
-08 142631
1I-08 147057
160000
111-08 150964
IV-08 154201 150000
V-08 155766 140000
130000 1 T T T T T 1
X107 1-08 108 108 V08 V-08

Pocet aktivhych doménovych mien

Tabulka a graf uvadzaju pocet aktivnhych doménovych mien generovanych do zény .SK ku koncu
kazdého mesiaca sledovaného obdobia. Funkéné si domény v stavoch TA, OK, WARNED, LAST
NOTIFIED a DOM_TRAN.

Obdobie |Poéet Domén
XII-07 134098 PoEet Domén
[-08 137686
[1-08 141139 160000
[1-08 144711 150000
IV-08 147821 140000
V-08 150495 130000
120000 = T T T T T 1
Xl-07 1-08 1-08 111-08 IV-08 V\-08

Celkovy pocet registracnych operacii

V sledovanom obdobi (1.decembra 2007 — 31. maja 2008) bolo vykonanych celkovo 514 387 operacii
registracného systému SK-NIC. Oproti minulému sledovanému obdobiu (6/2007 — 11/2007) to
znamenad 14,14 % narast. Medziro¢ne (12/2006 — 05/2007) narastol pocet operacii o 29,37 percent.



Pocet novych domén

Tabulka a graf uvddzaju pocet novych registrovanych domén v ramci kazdého mesiaca v sledovanom
obdobi.

Obdobie |Poéet Domén

XI1-07 4631 Pocet Domén

1-08 6322

11-08 6815 5000
111-08 7099

IV-08 6381 6000

4000

V-08 5331 2000

SUMA: 36579 0

1 T T T T T I

Xn-07 1-06 1-08 1I-08 IV-08 V-08

Pocet presunutych domén
Tabulka a graf uvaddzaju pocet domén presunutych medzi registratormi v rdémci kazdého mesiaca
v sledovanom obdobi.

Obdobie |Poéet Domén

XI11-07 2147 Pocet Domén
08 1743
1-08 2010 2000

11-08 2119

I\V-08 1722 2000
V-08 1883 1000
SUMA: 11624 0 4

Xn-07 1-08 1-08 WM-08 Iv-08 V-08

Pocet uzivatel'ov
Tabulka a graf uvddzaju pocet registrovanych uZivatelov systému SK-NIC ku koncu kazdého mesiaca
sledovaného obdobia.

Obdobie |UZivatelia

X7 6o1ol Uzivatelia

[-08 60966

[1-08 61824 66000

[11-08 62554 64000

V-08 63372 62000

V-08 64062 60000

58000 T T T T T T 1
Xl-07 1-08 1-08 1I-08 IV-08 V-08




Pocet akreditovanych registratorov

Tabulka a graf uvadzaju pocet opravnenych registratorov systému SK-NIC ku koncu kazdého mesiaca

sledovaného obdobia.

Obdobie |Registratori
XI1-07 2863
08 2897
08 2051
1-08 2082 3100
3000
V-08 3021 7000
V08 3054 800
2700 -

Registratori

X1-07

-08  1I-086 108

IvV-05 V-08

Pocet registracii kazdého z registratorov

V tejto Casti uvadzame tabulku 25 registratorov s najvaésim poc¢tom domén. Kompletnud tabulku

vsetkych registratorov najdete v prilohe.

P¢ SK-NIC-ID Spoloénost Domén
1| IPEK-0001 WebHouse, s.r.o. 14 320
2| YEGO-0001 Yegon s.r.o. 13 389
3| ZONE-0002 Zoner, s.r.o. 10 109
4| SLOV-0006 Slovak Telekom, a.s. 7973
5] ISKI-0001 INTERNET SK s.r.o. 7725
6| GLOB-0079 ACTIVE 24, s.r.0., organizacna zlozka 6671
7| EXOT-0004 EXO TECHNOLOGIES spol. sr.o. 6314
8| WEBG-0001 | WEBGLOBE, s.r.o. 5 690
9| ASYS-0003 Atlantis Systems, s.r. 0. 5333

10| SLOV-0004 SLOVANET, a.s. 3245

11| TELE-0028 GTS Nextra, a.s. 3075

12| WEBY-0002 WEBY GROUP, s.r.o. 2 988

13| WEBS-0001 Websupport, s.r.o. 2967

14| NHOS-0001 NIC Hosting - Maria Faltusova 2936

15| IGNU-0001 IGNUM, s.r.o. 2627

16| SWAN-0002 | SWAN, a.s. 2523

17| EURO-0005 EuroNET Slovakia s.r.o. 2099

18| 5ZMI-0001 SZM.com s.1.0. 1481

19] SULA-0001 Singularity, s.r.o. 783

20| DATA-0008 Rainside s.r.o. 701

21| ACSI-0001 ACS, s.r.o. 637

22| DSCH-0002 ONEE MEDIA s.r.0. 614

23| TRIW-0001 SEBA.SK, s.r.o. 596

24| MPOR-0001 | Milan Poruban 581

25| DATA-0076 DATACENTRE, s.r.0. 573

10



Komplikacie

V sledovanom obdobi sa neobjavili Ziadne vdZznejsie komplikacie v rdmci systému. Niekolko
problémov suviselo s pravidelnymi DoS Utokmi na servery, ¢o sa prejavilo spomalovanim
registracného systému. Po softvérovej Uprave — systému automatickej ochrany pred uto¢nikmi— sa
¢innost systému ustdlila.

V sledovanom obdobi sa objavilo niekolko pokusov o zneuzitie administrativnych pravidiel systému.

Po upozorneni registratorov zo strany spoloc¢nosti SK-NIC, a.s., Ze tato ¢innost je porusenim Pravidiel

poskytovania menného priestoru v internetovej doméne .SK, tieto snahy o zneuzivanie systému
ustali.

Opéatovne sme zaznamenali staznosti na Spekulativne registracie domén, ked st isté domény
obsadené uz niekolko rokov bez zaplatenia poplatku registratora za pristup k zaznamu domény.
Tento stav je sposobeny modelom poskytovania sluzby, pretoZe registratori platia za pristup

k zaznamu domény azZ po jej registracii. Hoci v minulosti uz bola prijatd zmena, Zze doména sa mbze
dostat iba dvakrat do stavu HELD bez zaplatenia poplatku, problém to vsak vyriesilo len Ciastocne.
Situdcia sa da vyriesit komplexnou zmenou Pravidiel, ktord schvali riadiaca komisia, zlozena zo
zastupcov Ministerstva financii SR, spolo¢nosti SK-NIC, a.s. a miestnej internetovej komunity.

Staznosti uZivatelov sa tykali tiez velkého administrativneho zatazenia uZivatelov pri prvom
registrovani domény a pri zmene registratora.

V priebehu sledovaného obdobia prebehlo mnozstvo dvojstrannych konzultacii s registratormi,

z ktorych vyplynulo, Ze v tychto, ale aj v dalSich oblastiach systém akutne vyZzaduje zmenu Pravidiel
poskytovania menného priestoru v internetovej doméne .SK. Akykolvek progresivny postup v danej
oblasti vSak na zaklade Zmluvy o spolupraci vyZaduje sucinnost Ministerstva financii SR, ktora

v sti¢asnosti absentuje.

11



Te

chnicky stav

Technicky stav systému SK-NIC bol pocas sledovaného obdobia vyvazeny, okrem viac menej
pravidelnych snah o neopravneny pristup do systému.
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Obr.: Zatazenost web servera
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Prace vykonané pocas prislusného obdobia

Na webovom serveri systému SK-NIC v sobotu 16. februara 2008 zlyhal pevny disk v RAID1 poli.
Systém preto nebezal v plnej redundancii, pricom postupne zlyhaval hardvér az doslo k dplnému
zlyhaniu. Vymenou disku v nedelu sa podarilo problém odstranit. Pocas problému sa nebolo mozné
dostat na webovu stranku SK-NIC.

13. marca 2008 priblizne o0 22:00 sa zablokovala databaza a nebolo mozné do nej zapisovat.
Restartovanim databazového servera sa podarilo problém odstranit.

V priebehu juna 2008 sme upravovali aplikaciu SK-NIC tak, aby bola pripravend na prechod na euro.

Aplikacia SK-NIC, systém vytvarania faktar FANIC, systém pdrovania platieb s U¢tom v Tatra banke,
ako aj uctovnicky softvér je v sucasnosti pripraveny na prechod na menu euro od 1. januara 2008.

13



Helpdesk

V ¢ase od 01.12.2007 do 31.05.2008 vybavil nas helpdesk 4 402 hovorov. Najviac hovorov prebiehalo
v Case od 09:00 do 11:00. Najviac poZiadaviek na helpdesk z dni v tyZdni bolo v utorok. V tomto
obdobi operdtori pretelefonovali so zakaznikmi celkovo 7 965,12 minut.

V ¢ase od 01.12.2007 do 31.05.2008 odpovedali zamestnanci helpdesku na 6 392 e-mailovych
poZiadaviek, ¢o je oproti predchadzajucemu obdobiu nérast o priblizne 10 percent. Medziro¢ne to
znamena narast o 33%.

Answered Calls per Weekday (calls)
800
600
523 493
) 428
94
L 260 375
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Obr.: Vybavené telefonické poziadavky podla hodin
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Obr.: Vybavené telefonické pozZiadavky podla dni v tyzdni
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SK-NIC v médiach

SK-NIC riadnym ¢lenom Organizacie narodnych spravcov domén
e [zive.sk07/12/2007]
e Autor: SITA

Spravca slovenskej internetovej domény najvyssej trovne .SK, spolo¢nost SK-NIC, a.s. sa stal riadnym
¢lenom Organizacie narodnych spravcov domén (ccNSO), ktora funguje v rdmci Medzinarodnej
korporacie pre pridelovanie mien a ¢isel ICANN. Rozhodla o tom Rada ccNSO v novembri 2007.
Agenturu SITA o tom informoval riaditel spolo¢nosti SK-NIC Patrik Krauspe.

Ako dalej informoval P. Krauspe, ccNSO (The Country Code Name Supporting Organization) je
organom pre tvorbu politiky ICANN v suvislosti s narodnymi internetovymi doménami najvyssej
Urovne. Je vytvoreny na zdklade stanov ICANN a zodpoveda za rozvoj politik savisiacich s ndrodnymi
doménami najvyssej urovne, pricom je aj poradnym organom Rady ICANN v tejto oblasti. Stara sa tiez
o vytvaranie konsenzu v rdmci komunity narodnych spravcov domén a ich aktivit. Ma tiez
koordina¢nu funkciu medzi narodnymi spravcami a dalsimi podpornymi organizaciami, vybormi a
inymi sic¢astami organizacie ICANN. V stéasnosti ma ccNSO 65 ¢lenov.

Spoloénost SK-NIC sa stala tiez ¢lenom Rady spravcov eurdpskych narodnych domén CENTR, ktord
vytvara forum pre diskusiu o otazkach politik jednotlivych spravcov, a sicasne sluzi ako kanal pre
komunikaciu s organizaciami riadiacimi internet, ako aj inymi entitami spojenymi s internetom.

Ako dalej informoval P. Krauspe, podla tejto zmluvy by mala byt vytvorena komisia zloZzena zo
zastupcov slovenskej internetovej komunity, MF SR a spoloénosti SK-NIC a.s., ktora bude riesit dalsi
rozvoj, Upravu pravidiel a pripadne problémy suvisiace so sprdvou domény. Jej Ulohou bude taktiez
dohliadat na dodrziavanie zakladnych principov siete internet pri sprave internetovej domény
najvyssej Urovne .SK.

Spory o nazvy domén
e [PCRevue 09/01/2008]
e Autor: Peter Kovac

Nazov domény (ako doménové meno) predstavuje urciti majetkovi hodnotou, ktord mozno
nepochybne ocenit peniazmi. Z hladiska prava je ndzov domény istd forma dusevného vlastnictva.
Spada pod definiciu dusevného vlastnictva obsiahnutu v ¢l. 2 Dohovoru o zriadeni Svetovej
organizacie dusevného vlastnictva z roku 1967 (text dostupny v Zbierke zakonov pod ¢. 69/1975 Zb. ).

V slovenskom pravnom poriadku sa vsak nepouziva pojem doménové meno ani nazov domény. Vo
viacerych pravnych predpisoch je vSak pouzZity pojem doména. Doménou sa podla § 2 pism. d) bod 1
zakona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode rozumie "symbolicka adresa v elektronickej
komunikacnej sieti".

Zakladnym dokumentom, ktory v SR upravuje registraciu domén, su Pravidla poskytovania menného
priestoru v internetovej doméne SK, ktoré vydal SK-NIC. Za nepripustné sa povazuje pouzitie slova,

ktorého dominantnym prvkom je ochranna zndmka zapisana Uradom priemyselného vlastnictva SR,
medzinarodnd ochranna zndmka chranenad pre uzemie SR alebo vieobecne zndma ochranna znamka
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bez ohladu na $tat jej povodu v pripade, ak je ich drzitelom ¢i pouzivateflom osoba odlisna od
buduceho drzitela. Takdto registraciu méze SK-NIC odmietnut.

Pravidla stanovuju, ze zmluvy medzi SK-NIC a registratormi ¢i pouzivatelmi sa riadia Obchodnym
zakonnikom a spory z nich riesi prislusny sud. No spory o doménové meno, ktoré maju charakter
sporu medzi zmluvnym partnerom SK-NIC a tretou stranou, SK-NIC podla ¢lanku 14. 1 pravidiel
neriesi. V pripade pravoplatného sudneho rozhodnutia alebo predbeziného opatrenia, ktoré uklada
SK-NIC-u sluzbu neposkytovat, sa zmluvy o doméne rusia spésobom v zmysle ¢lanku 15. 5. 3 pism. v)
pravidiel. Citované ustanovenie umozriuje SK-NIC jednostranne odstupit od zmluvy, pokial doména
zasahuje do prdv tretich osob tykajucich sa duSevného vlastnictva na zdklade pravoplatného
rozhodnutia sudu v SR alebo na zaklade platného rozhodnutia administrativnej rady WIPO Arbitration
and Mediation Center (WIPO).

Problémom vsak je situacia, ak je uz doména registrovana v SK-NIC. V takom pripade ma dotknuta
tretia strana iba dve moznosti - bud’ sa musi obratit na prislusny slovensky sud, alebo na WIPO
(http://www. wipo. int/amc/en/index. html). Kym slovensky sud bude rozhodovat na zaklade
slovenského prava, WIPO rozhodne podla Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy (UDRP)
(http://www. icann. org/udrp/udrp-policy-240ct99. htm). V pripade slovenskej domény vsak je cesta
cez WIPO velmi nakladna - za rozhodnutie o 1 - 5 doménach jednym rozhodcom treba zaplatit 1500
USD, v pripade rozhodovania panelom 3 rozhodcov je poplatok az 4000 USD. Ale aj sudny spor o
doménové meno pred slovenskymi sidmi méze byt nakladny. Tu véak okrem nakladov pribudne aj
dalsi faktor - ¢as, sidne konanie méze byt velmi dihé. Prave z uvedeného dévodu vadsina spravcov
narodnych domén uz davno zaviedla alternativnu proceduru pre rozhodovanie sporov (ADR) o
doménové mena. Ta zarucuje, Ze spory budu rozhodnuté rychlo (rddovo mesiac aZ dva) a vyrazne
lacnejsie, ako to byva v pripade sudneho sporu. SK-NIC takyto krok - na Skodu veci - zatial neurobil.

DanubiaTel ocakava za rok 2007 vynosy viac ako 1 mld. Sk
e [www.090xServer.sk 10/01/2008]
e Autor: SITA

Vynosy spolo¢nosti DanubiaTel, a.s. za rok 2007 by podla odhadov mali presiahnut 1 mld. Sk.
Najvyssie vynosy v ramci celej skupiny patriacej pod DanubiaTel, predbezne viac ako 714 mil. Sk,
pritom v minulom roku dosiahol telekomunikaény operator Swan, a.s. Ako dalej agentiru SITA
informovala marketingova Specialistka spolo¢nosti Swan Lena Nemeskalova, prevadzkovy zisk EBITDA
spolo¢nosti Swan dosiahol v prvych troch kvartaloch uplynulého roku 136,2 mil. Sk, ¢o je najlepsi
vysledok v celej histérii spolocnosti. Najvacsi podiel na celkovych hospodarskych vysledkoch Swanu
pritom podla Nemeskalove] patri vynosom zo sluZieb poskytovanych korporatnym zakaznikom.

Portfdlio aktivit spolocnosti DanubiaTel, a.s. zahffia komplexné elektronické komunikacné riesenia,
vratane elektronickej bezpecnosti a systémovej integracie. Okrem Swanu su jej sucastou systémovy
integrator CNC, a.s., spolo¢nost Viasec, s.r.o., ktord sa zaobera bezpeénostou informacnych
technoldgii, SK-NIC, a.s., narodny registrator internetovych domén .sk, ako aj regionalny poskytovatel
internetového pripojenia Net Slovakia, s.r.o.

Spoloénost SWAN je celoslovensky poskytovatel elektronickych komunikaénych rieseni. Ponuka
sluZieb spoloc¢nosti obsahuje hlasové, datové, internetové sluzby a sluzby bezpecénosti. Zaciatkom
decembra 2007 zacala aj s komerénou prevadzkou sluzby Triple Play pod ndzvom MAX Multimedia. V
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stucasnosti ju mozu vyuzivat obyvatelia niekolkych obytnych komplexov v rdmci Bratislavy. V
najblizSom obdobi firma pripravuje rozSirenie ponuky balika Max Mutlimedia o symetrické
internetové sluzby, TV vysielanie vybranych stanic v HD kvalite, a tiez rozhlasové vysielanie.

SKNIC sa stal clenom organizacie ccNSO
e [InfoWare 04/02/2008]
e Autor: Redakcia

Spravca slovenskej internetovej domény najvyssej Urovne . SK, spoloénost SK NIC, a. s., sa stala
riadnym ¢lenom Organizacie narodnych spravcov domén (ccNSO), ktora funguje v rdmci
Medzinarodnej korporacie pre pridelovanie mien a ¢isel ICANN. Ziskanie ¢lenstva v ccNSO je sucastou
planu aktivit, ktorymi sa SKNIC, a. s. , snazi pribliZit systém spravy ndrodnej domény . SK internetove;j
komunite. Jednym z prvych krokov pri realizacii tohto planu bolo podpisanie zmluvy o spolupraci s
Ministerstvom financii SR (MF SR), na zdklade ktorej sa MF SR stalo administrativnym kontaktom
domény . SK. Podla tejto zmluvy by mala byt vytvorena komisia zloZena zo zastupcov slovenskej
internetovej komunity, MF SR a spolo¢nosti SKNIC, a. s. , ktora bude riesit dalsi rozvoj, Upravu
pravidiel a pripadné problémy suvisiace so spravou domény, ako aj dohliadat na dodrziavanie
zakladnych principov siete internet pri sprave internetovej domény najvyssej Urovne . SK.

Stat spi, doménovi Spekulanti jasaju
e [SME 13/02/2008]
e Autor: Tomas Ulej

Podvodnici a Spekulanti s internetovymi doménami maju na Slovensku zelend. Pri¢inou je aj pasivita
ministerstva financii, ktoré blokuje snahy o zlepsenie pravidiel registracie domén.

Webovy dizajnér Robert Mindzak z Bratislavy na jesert minulého roka nedopatrenim nezaplatil za
svoju internetovd doménu www.mindzak.sk a ta sa na niekolko sekind ocitla bez majitela.
Internetovy robot doménového Spekulanta ju ihned obsadil a umiestnil na Au vlastnu stranku

s reklamou.

Mindzak sa uz nemohol dostat k svojim e-mailom, ktoré vyuziva pri komunikacii so zdkaznikmi. Ti na
jeho webe nasli len vyzvu: "Ak mate zaujem o klpu tejto domény, napiste nam."

Obete obchodnikov

Robert Mindzak je jednou zo tisicok obeti Spekulantov, ktori registruju uvolnené slovenské
internetové domény. Denne na svoje meno prepisu desiatky takychto adries a ¢akaju, ¢i sa k nim
prihlasia nejaki zaujemcovia.

Za tisicky drzanych domén Spekulanti nemusia prvych 14 dni spravcovi slovenskej domény platit.
Tento Cas im staci na to, aby zistili, ¢i pévodni majitelia o doménu maju zaujem. Ak dno, zaplatia za
fu rocny poplatok a vyjedndvaju s povodnym majiteflom o cene za jej "vratenie".

"Vychovavame ich ako deti"
Na Slovensku je $pekuldciami najviac preslavena rimavskosobotska firma RuposTel. Spolo¢nost v

sucasnosti drzi 630 domén, zaplatenych je z nich iba 23. Denne registruje dalsie.
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Student Ludovit Scholtz je autorom automatizovaného systému, ktory RuposTel vyuZiva, k svojej
¢innosti sa viackrat priznal na webovych strankach. Denniku SME nechcel poskytnut osobny ani
telefonicky rozhovor, pristal vdak na moznost hovorit cez internetovy chat. "Nasu ¢innost povazujem
za legalnu. Treba si uvedomit, Ze domény, ktoré exspiruju, treba povazovat za vec, kde sa drzitel
vzdal ndroku na vlastnicke prava," tvrdi Scholtz.

"Kazda opustena doména ma svoju hodnotu. My sa snazime pre kvalitne domény tdto hodnotu
zuZitkovat," dodava. Za vacsinu domén pyta 2000 korun, lukrativnejsie vraj predava aj drahsie.
Standardne stoji doména okolo sedemsto korun.

Je férové, ked Spekulanti zneuZivaju najma tych, ktori o doménu prisli omylom, alebo ju chceli len
preregistrovat na ind firmu? Slovo férové je vagne, odpoveda Scholtz, a pyta sa: "Ked rodi¢ potresta
dieta, je trest pre to dieta férovy? Ako sa ma dieta naudit spravat?"

"Preco drzitelia domén nechaju exspirovat svoju doménu. To si ako nevsimli, Ze im doména
nefunguje 43 dni? Ako potom robia svoj biznis?" rozhorcuje sa Spekulant Scholtz.

Chct im zrusit aéet

Spoloénost SK-NIC, ktora spravuje slovenskd doménu, firmu v novembri 2007 poZiadala, aby prestala
rozpredavat exspirované domény, inak jej zrusi registratorskd zmluvu. "Odpisali nam siahodlhy e-
mail, Ze oni nevedeli, Ze porusuju pravidla a Ze im iSlo iba o dobro komunity," povedal pre SME
riaditel SK-NIC-u Patrik Krauspe.

Napriek prislubu ukondit ¢innost firma v decembri opat zacala s doménami obchodovat. SK-NIC sa
preto rozhodol vyuzit bod pravidiel, ktory umoznuje zrusit zmluvu s firmou, ktora dlhodobo neplati
poplatky. Ide vSak o jeden jediny bod pravidiel a Krauspe priznava, Ze pri takychto pravidlach je
postihovanie doménovych obchodnikov naroc¢né.

"Zial, keby sme sa mali iba tymto jednym ustanovenim riadit a vypovedat registratorské zmluvy,
zrejme by to bolo dost napadnutelné zo strany sudov. Tla¢éime vSak na nasich pravnikov, aby nasli
priestor, aby sme situaciu mohli takto riesit," povedal.

Scholtz si mysli, Ze "tento bod vznikol pre to, aby SK-NIC mohol hocikomu zrusit uget". Co firma urobi,
ak jej SK-NIC ¢innost zakaze, nepovedal. "Verim, Zze k tomu sa nedostaneme. Neporusujeme zZiadnu
zmluvu a je to vyhodne tak pre nas, tak aj pre SK-NIC."

Pravidla su slabé

Krauspe priznal, Ze sucasné pravidla s existenciou podobnych obchodnikov neratali. Chcel by ich
zmenit - napriklad podla ¢eského systému, ktory neumoznuje vyuzivat domény bez toho, aby boli
zaplatené. Registratorom totiz strhava peniaze za prevadzku ihned' z kreditu, ktory urtho musia
povinne mat.

Podobnu zmenu v slovenskych pravidlach by musela schvalit komisia, ktord ma vymenovat $tat do
marca 2007, ale nestalo sa. "Pripravujeme novy systém, no Zial, komisia, ktora by ho schvdlila, nie je,"
konstatuje Krauspe.

Stat sa nestara
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Ak chce Slovensko urobit akukolvek zmenu v systéme registracie domén, odobrit ju musi komisia SK-
NIC.

Stat sa este vo februari 2007 zaviazal, ze takdto komisiu vymenuje do tridsiatich dni. Dodatok k
zmluve podpisal minister post, dopravy a telekomunikacii Lubomir Vazny. Kompetencie
informatizacie spolo¢nosti potom presli na ministerstvo financii.

Peter Biro zo sekcie informatizacie vtedy povedal, Ze komisia vznikne do par dni. Rok po podpise
komisia vSak neexistuje. Patrik Krauspe zo spolo¢nosti SK-NIC, ktord zabezpecuje slovensku doménu,
potvrdil, Ze $tat doteraz zmluvu nezacal plnit. "Nechcel by som to nejako komentovat. My ¢akame,"
povedal. SK-NIC ma v tomto stave zviazané ruky.

"Rokovania s prevadzkovatelom narodnej domény tykajlce sa Upravy uvedenej zmluvy, neboli dosial
ukoncéené a z tohto dévodu niektoré zavazky z nej vyplyvajlice zatial nenabrali findlnu podobu,"
povedal Mikulas Gera, hovorca ministerstva. Kedy sa odohralo posledné rokovanie a kedy si stat
svoju povinnost splni? "Viac vdm k tomu momentélne nevieme povedat," uviedol hovorca.

Lubomir Drahovsky zo ZdruZenia uZivatelov internetu ndm potvrdil, Ze sa s ministerstvom financii
neuspesne snazil hovorit o vymenovani komisie. "Teraz je patova situacia. SK-NIC sa odvolava na
zavazky z podpisanej zmluvy, ministerstvo dopravy na podstupenie zaleZitosti na ministerstvo financii
a toto mléi." MozZnost, Ze ministerstvo v dohladnom ¢ase vymenuje komisiu, vidi ako nerealnu.
"Ovela pravdepodobnejsie je, Ze nespravi nic¢".

Foto:

Patrik Krauspe, riaditel spolocnosti, ktora spravuje slovenski doménu, pézuje pred dverami do firmy.
Je na nich gula a ist za fiu nesmieme, lebo Urad pre ochranu osobnych tdajov spravcom zakazal
vSetky navstevy pre ochranu dokumentov, ktoré sa tu skladuju. "Aj upratovacky maju u nas Specialne
Skolenie o ochrane udajov," smeje sa Krauspe.

Internetova magia v sluzbach 'udom
e [EuroReport plus 29/02/2008]
e Autor: Tatiana Jaglova

Ing. Miroslav Drobny je nielen prezidentom Obcianskeho zdruZenia eSlovensko, ale aj, okrem
mnohych dalsich funkcii, predsedom Komisie pre informatizdciu samosprdav v SR a ¢lenom Rady vlddy
pre informatiku. ZasluZil sa o rozvoj eGovernmentu v slovenskych samosprdvach, v roku 2004 ziskal
cenu EUROCREST v sutaZi o najlepsSiu internetovu stranku miest, obci a regionov v Eurdpe, cenu ITAPA
za projekt AkoVybavit, za inovativnost v oblasti poskytovania internetovych sluZieb samosprdv
obcanom a dalsie vyznamné ocenenia. Novindrka Tatiana Jaglovd s nim hovorila o sucasnych
projektoch, ale aj jeho osude, spojenom s internetom a informatizdciou.

Obcianske zdruzenie Slovensko stalo za mnohymi Gspesnymi projektmi. Priblizite nam aspon
niektoré z nich, s ktorymi sa mohli nasi ¢itatelia aj osobne stretnut alebo na ktorych pracujete?

Od roku 1998 pracujeme na projekte Mesto. sk, za ktory sme ziskali niekolko slovenskych, ale aj
medzinarodnych oceneni.
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Zaujimavy bol aj projekt Blindfriendly. sk, ktory riesi spristupnenie slovenskych internetovych stranok
zrakovo postihnutym ob¢éanom. V sucéasnosti pripravujeme vacsi narodny projekt Zodpovedne. sk,
ktory je podporovany Eurdpskou komisiou v ramci komunitdrneho programu Safer Internet plus. Jeho
ciefom je zvySovat povedomie o zodpovednom pouZivani internetu, ako aj mobilnej komunikacie a
novych technoldgii.

Na projekte spolupracujeme s Ministerstvom vnutra SR, Slovenskym vyborom pre UNICEF,
spolo¢nostou Sk-nic a 02. Poslanim je chranit deti a mladez pred online ohrozeniami, ako su:
pedofilia, pornografia, zavislosti (drogy, gambling, bulimia, anorexia, sekty, sebaposkodzovanie,
navody na samovrazdy. . . ), Sikanovanie, diskriminacia (xenofdbia, rasizmus. . . ), nasilie (agresivita,
terorizmus. . . ), stretnutie s nezndmou osobou (grooming. . . ), poskytovanie osobnych Udajov
(phishing. . . ), internetové podvody.

Bezpecnost deti na internete a pri pouZivani mobilnych telefénov je na Slovensku tplne nova
téma. Nepochybne je prave v su€asnosti velmi aktualna. Tito vekova skupinu viak treba oslovit
nejakym origindlnym sp6sobom. . .

Vo februari spustame novu televiznu relaciu pod ndzvom Cookie. sk, ktord bude vysielat STV2 kazdy
tyzden v sobotu pred obedom. Nase posolstva sa objavia aj v 300-tisic u¢ebniciach v zakladnych a
strednych Skolach. Zriadujeme 24-hodinovu nepretrzitd zdruzenu linku Pomoc. sk.

Na linke ziskaju deti, ale aj rodicia ¢i ucitelia informacie o moznych ohrozeniach, alebo im vyskoleni
psycholdgovia pom6Zu, ak sa uz nieco vazne prihodilo. Rovnaké linky funguju s Uspechom vo vacsine
krajin Eurdpy a ich ciefom je koordinovana pomoc, poradenstvo pri zodpovednom pouZzivani
internetu, mobilnej komunikacii a novych technoldgii. Linka pomoci vznikla zdruzenim Linky detskej
istoty UNICEF a linky pomoci projektu Zodpovedne. sk.

Minuly rok ste ziskali ako prezident Ob¢ianskeho zdruZenia Slovensko v rdmci medzindrodnej
konferencie ITAPA vyznamné ocenenie eGovernment leader 2007. O aky projekt iSlo a ¢o to
ocenenie pre vas znamena?

Do pilotnej prevadzky sme spustili Data centrum miest a obci. Milién ob¢anov v 18 samospravach
Slovenska teda uz ¢oskoro bude maoct pouzivat elektronické sluzby svojho mesta, mestskej casti Ci
obce. Medzi prvymi sluzbami bude, napriklad poskytnutie zakladnej izemno-planovacej informdcie,
¢o je jeden z frekventovanych Uradnych procesov. V priebehu rokov 2008 az 2013 postupne chceme
spristupnit az 150 sluZieb v 2 938 samospravach Slovenska. Projekt bol pokracovanim nasich aktivit
ako napriklad ZdruzZenie informatikov samosprav Slovenska alebo sutaz ZlatyErb. sk. Ocenenie si
velmi vazim, bola to dlhd a klukata cesta rozbiehat eGovernment na Slovensku.

Cenu, spolu so mnou, vlastne ziskali vsetky samospravy Slovenska, ktoré zac¢inaju byt v tejto oblasti
lidrami v poskytovani elektronickych sluzieb svojim obéanom.

Do oblasti informatiky sa budu investovat v rokoch 2007 - 2013 desiatky miliard korun. Myslite si,
Ze sa vynalozia efektivne a pomézu Slovensku dostat sa ( v tejto oblasti) z poslednych prie¢ok
Eurdépskej unie?
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Poznam niekolko vybornych projektov, ktoré neziskali v minulom obdobi finanénu podporu, hoci
mohli posuntt Slovensko aj do prvej desiatky EU. Som preto trochu skepticky, je to v [udoch, ktori
vyberaju projekty.

Na internete ma zaujala vasa genealdgia (rodokmeni) rodu Drobny. Spajate teda moderné
technoldgie s histoériou.

Pochopenie dedi¢nosti asi najlepsie vysvetli jej definicia: "Je to taky jav, pri ktorom sa rodicia a ich
potomstvo spravaju v obdobnych podmienkach podobnym spdsobom. " Zaujimavou oblastou
genealdgie je prave objavenie a uvedomenie si svojich zdedenych vlastnosti. Nasiel som svojich
predkov, ktori by boli dnes urcite Uspesni v novych technolégiach.

Spolu s genealdégom sa nam podarilo doloZit az devat generécii rodu Drobnych preklenujucich tri
storodia. Zvlastnostou na tomto badani bolo, Ze aj napriek tomu, Ze v podstate ide o rodinu
jednoduchych ludi, podarilo sa vytvorit neobycajne farbisty obraz o dobe a miestach, v ktorych Zili.
Na zadiatku vyskumu som chcel iba spoznat histériu rodiny. Az ked som zacal odhalovat svoje korene,
pocitil som aj nieco viac ako len badatel'ské vzrusenie. Navstivil som miesta, kde Zili moji pokrvni
predkovia, dotykal som sa veci, ktoré za svojho Zivota pouzivali.

Stal som tam, kde sa sobasili, ale aj tam, kde umierali. Odkryl som, a zaroven prezival osudy ludi, ktori
s mi zo vSetkych najblizsi.

Je to velmi silny emocionalny zaZitok. Je to nieco, ¢o dokaze zmenit pohlad na Zivot. Takéto poznanie
¢loveka urcite zuslachti.

Neocakavanym vysledkom tejto prace bolo, Ze pripomenutie svojich blizkych spojilo celd rodinu.
Bratia navstevuju svoje sestry, bratanci svoje sesternice a vzdialeni pribuzni inych, esSte
vzdialenejsich, o ktorych existencii ani nevedeli. VSetci prichadzaju k poznaniu, Ze prave rodina a
vztahy v nej st v tejto uponahlanej a sebeckej dobe trvalou hodnotou.

Projekt Zodpovedne.sk s TV spotom
e [Strategie.sk 30/05/2008]

Zodpovedne.sk prindsa spot o bezpecnom internete a mobilnych telefénoch oceneny na
medzinarodnom festivale v New Yorku.

Televizny spot "Kde je Miro?" je zamerany na hrozby internetu a mobilnej komunikacie ako su
pedofilia, pornografia, nasilie v hrach ¢&i extrémizmus. Ciefom spotu je vzbudit u rodi¢ov zaujem o to,
¢o robia ich deti na internete doma, v skole alebo u kamarata.

"Spotom chceme vyvolat diskusiu o pouzivani internetu a mobilnych telefénov," uviedla Andrea
KeresteSova, moderdatorka reldcie Cookie.sk, ktoru vysiela STV. "Verime, Ze spot Kde je Miro? bude
mat u divakov podobny ohlas, ako projekt Zodpovedne.sk a nadviaZe na svoje Uspechy v dalsich
krajinach EU," dodava Miroslav Drobny, riaditel projektu.

Origindlny ndzov spotu je "Wo ist Klaus?" a pripravilo ho nemecké centrum pre bezpecny internet
Klicksafe.de v roku 2005. O kvalite spotu svedci aj ocenenie AME Awards z roku 2006 z
medzinarodného festivalu v New Yorku. Do dnesného diia ho videli desiatky miliénov divakov vo
vac&ine krajin Eurdpskej Unie.
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Na Slovensku ho uvedu pri prileZitosti Medzinarodného dna deti realizatori projektu Zodpovedne.sk
ktorymi su eSlovensko, Unicef, Ministerstvo vnutra, Telefénica O2 Slovakia a SK-NIC. Spolu s
televiznou reldciou Cookie.sk si spot méZu divaci pozriet od 1.6.2008 pocas celého nasledujiceho
mesiaca na STV a na web stranke www.cookie.sk. Jeho Start je naplanovany prave pred letnymi
prazdninami, kedy ostdvaju deti ¢astejSie samé doma, pripadne u kamaratov, bez dozoru dospelej
osoby. Spot bude mozné vidiet aj v znackovych predajniach 02 v priebehu mesiaca jun.

)

Projekt Zodpovedne.sk je zamerany na bezpectné pouZivanie internetu, mobilnych telefénov a novych

technoldgii. K cielom projektu patri zriadit a prevadzkovat slovenské centrum Zodpovedne.sk? zapojit

sa do eurdpskej siete a zdielat skisenosti inych narodnych centier? zriadit Zdruzenu linku Pomoc.sk

(0800 500 500)? zriadit centrum pre nahlasovanie nezdkonného a nebezpectného obsahu Stopline.sk.
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